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CONTRACT DE PRESTARE A SERVICIILOR nr. _____________ 

  

______________                               mun. Chişinău 

 

Asociația Obștească Asociaţia Internaţională a Transportatorilor Auto din Moldova, numită în 

continuare „Prestator”, în persoana Administratorilor Asociației AITA, dlui Iulian POSTICĂ și dlui 

Ghenadie ȚAULEAN, ce activează în baza Statutului, pe de o parte  

și 

” ___________________________________”, în calitate de „Beneficiar”, 

în persoana Administratorului _______________________________, care activează în baza Statutului, în 

continuare numite “Părți” (“Parte”) au convenit asupra următoarelor.   

 

1. Obiectul contractului 

1.1. Prestatorul va asigura accesul Beneficiarului la pagina web www.aita.md, actualizată zilnic, atât în 

secțiunea publică, cât și în secțiunea dedicată abonaților AITA, prin intermediul rețelei Internet, prestarea de 

către Prestator, la cerere, în favoarea Beneficiarului a serviciilor de completare și transmitere a declarației - 

TIR-EPD, a declarației de detașare în Polonia, a declarației în sistemul BiReg, a declarației în sistemul e-

Cherha și alte servicii, iar Beneficiarul va achita serviciile Prestatorului. 

1.2.  Locul de executare a contractului, se consideră sediului Asociației AITA. 

1.3. Lista serviciilor și prețurilor, care pot suferi modificări periodic, vor fi publicate pe site-ul www.aita.md. 

1.4. Fiecare Parte se angajează să coopereze, să efectueze și să îndeplinească, prompt și la timp, toate 

obligațiile care îi revin în temeiul Contractului care pot fi solicitate în mod rezonabil de la ea și într-o manieră 

de bună-credință în modul stabilit de legislația națională. 

1.5. Beneficiarul împuterniceşte Prestatorul de a semna în locul acestuia, oriunde va fi necesar, pentru 

îndeplinirea formalităților, în vederea prestării serviciilor, conform prezentului Contract, în raport cu un terţ.  

 

2. Obligațiile și drepturile Prestatorului 

Prestatorul se obligă: 

2.1. să asigure Beneficiarului, în cazul contractării abonamentului: 

- acces în timp real la informații din domeniul transporturilor rutiere; 

- newsletter AITA – e-mail zilnic cu informații de actualitate despre transportul intern și internațional; 

- să aplice prețul cu abonament la eliberarea certificatelor de agreare, la serviciile de declarare a detașării în 

Polonia, la serviciile de declarare în sistemul BIREG, la serviciile de declarare în sistemul e-Cherha, la 

serviciile de declarare TIR-EPD, la alte servicii oferite în temeiul acestui contract; 

- consultanță juridică primară; 

2.2. să îndeplinească, la cerere, serviciile de completare și transmitere a declarației - TIR-EPD, a declarației de 

detașare în Polonia, a declarației în sistemul BiReg, a declarației în sistemul e-Cherha și alte servicii;  

2.3. să ofere consultanță Beneficiarului pe marginea problemelor ce țin de utilizarea serviciului prestat; 

2.4. să introducă informațiile necesare în sistemele de prelucrare a datelor ale autorităților competente pentru 

finalizarea procesului relevant; 

2.5. să fie responsabil pentru confidențialitatea, siguranța și utilizarea numelui de utilizator și a informațiilor 

despre parolă, necesare pentru utilizarea sistemelor; 

2.6. să expedieze tichetul TIR-EPD pentru ţările unde a fost transmisă TIR-EPD, pentru a fi prezentat 

autorităţilor vamale; 

2.7. să achite din numele Beneficiarului și pe cheltuiala acestuia alte plăți, impuse de state terțe, suportate de 

către Asociația AITA, pentru transmiterea declarației - TIR-EPD (exemplu - Belorusia) sau a altor declarații 

sau servicii; 

2.8. să expedieze prin e-mail Beneficiarului versiunea imprimabilă a permisului pre-declarației și a altor 

confirmări; 

2.9. să informeze imediat Beneficiarul despre impedimentele în afara controlului „Prestatorului”, care pot 

influența asupra executării contractului; 

2.10. să nu divulge date și informații cu caracter comercial și personal de care a făcut cunoștință în procesul de 

executare a serviciilor, atât pe durata prezentului Acord cât și după expirarea acestuia;  

2.11. să emită facturi pentru servicii prestate conform prezentului contract. 
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2.12. Prestatorul are dreptul: 

2.13. să sisteze accesul beneficiarului, la secțiunea dedicată abonaților AITA, a site-ului www.aita.md și la 

alte servicii prestate în temeiul prezentului contract, în caz de neplată a serviciului; 

2.14. să sisteze accesul beneficiarului, fără restituirea sumei plătite, în cazul depistării accesului terțelor 

persoane, folosind numele și parola de acces atribuite Beneficiarului sau în cazul încălcării de către Beneficiar 

prevederilor prezentului contract; 

2.15. de a solicita modificarea prezentului Contract, anunțând Beneficiarul cu 5 (cinci) zile preventiv aplicării 

modificărilor solicitate, cu excepția modificărilor prevăzute la pct. 4.1. din prezentul Contract; 

2.16. de a încasa suma de bani pentru serviciile prestate;  

2.17. de a stabili independent politica de preț și distribuție a serviciilor;  

2.18. de a fi absolvit de orice răspundere, în caz de neprezentare, prezentare incompletă, neveridică sau 

incorectă a informațiilor solicitate, conform pct. 3.1. și pct. 3.2. din prezentul Contract. 

3. Obligațiile și drepturile Beneficiarului 

Beneficiarul se obligă: 

3.1. să asigure, sub propria răspundere, veridicitatea și corectitudinea informației necesare pentru prestarea 

serviciilor; 

3.2. să prezinte Prestatorului informația necesară pentru prestarea serviciilor; 

3.3. să-și asume orice prejudicii, în legătură cu neprezentarea, prezentarea incompletă, neveridică sau incorectă 

a informațiilor solicitate, conform pct. 3.1. și pct. 3.2.  din prezentul Contract; 

3.4. să fie apt să plătească la timp sumele facturate, pentru serviciile prestate; 

3.5. să achite suma indicată la art. 4, conform condițiilor indicate în prezentul contract și alte cheltuieli, impuse 

de state sau persoane terțe, suportate de către Asociația AITA pentru prestarea serviciilor; 

3.6. să nu divulge date și informații cu caracter personal de care a făcut cunoștință, atât pe durata prezentului 

contract cât și după expirarea acestuia, precum și își exprimă acordul expres pentru prelucrarea datelor cu 

caracter personal de către Asociația AITA;  

3.7. să nu divulge proceduri de lucru, procedee de marketing sau orice informați confidențiale ale 

Prestatorului;  

3.8. să achite în avans plata pentru abonament; 

3.9. să nu folosească informația extrasă, prin serviciul „abonament”, pentru crearea unor servicii similare sau 

să o transmită unor terți cu același scop; 

3.10. să comunice numele de utilizator și parola unei singure persoane responsabile, iar aceasta să nu transmită 

altor persoane numele de utilizator și parola încredințată; 

3.11. să informeze Prestatorul în cazul apariției unor probleme ce țin de utilizarea serviciului „abonament”, 

dacă motivul este altul decât deconectarea Beneficiarului de la rețeaua Internet sau alte probleme ce țin de 

funcționarea normală a rețelei și a unităților de calcul ale Beneficiarului; 

3.12. să informeze la timp Prestatorul despre modificările în informațiile de contact, date bancare, adresa 

electronică și alte informații necesare la prestarea serviciilor, prevăzute de prezentul contract. 

 

Beneficiarul are dreptul  

3.13. să beneficieze de serviciile prestate în mărimea și modul prevăzut de prezentul contract. 

3.14. să primească versiunea imprimabilă a confirmărilor depunerii declarațiilor, atunci când nu există nici un 

impediment în acest sens; 

3.15. să primească documentele confirmative pentru sumele achitate privitor la serviciile prestate; 

3.16. să primească facturile pentru serviciile prestate. 

4. Prețul și modul de efectuare a plăților 

4.1. Taxa de acces (abonament) la serviciul prestat, plățile pentru fiecare serviciu în parte, precum și mărimea 

prețurilor cu abonament oferite, sunt stabilite de Prestator, aduse la cunoștință Beneficiarului, prin publicarea 

acestora pe site-ul www.aita.md. Taxa și plățile pot fi modificate oricând, unilateral, de către Prestator. Pentru 

http://www.aita.md/
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serviciile prestate, pentru care prețul este stabilit în unități convenționale, echivalentul în lei (MDL), va fi 

achitat conform cursului BNM, în data facturării. 

4.2. Beneficiarul care a achitat plata de abonament anual, se bucură de prețuri cu abonament la serviciile 

Asociației, în perioada valabilității abonamentului. 

4.3. Plata pentru abonament se achită pe un an, accesul la serviciu fiind oferit odată cu efectuarea plății. 

4.4. Facturarea pentru serviciile prestate, se va efectua, la solicitarea beneficiarului: 

a) după fiecare serviciu prestat sau 

b) pentru perioada de o lună calendaristică, la sfârșitul lunii, cu eliberarea facturii în termen de 3 zile 

lucrătoare. 
5. Justificarea datorită unui impediment 

5.1. Neexecutarea obligaţiei prestatorului este justificată dacă ea se datorează unui impediment în afara 

controlului prestatorului şi dacă prestatorului nu i se putea cere în mod rezonabil să evite sau să depăşească 

impedimentul ori consecinţele acestuia. 

5.2. Prestatorul va asigura ca beneficiarul să primească o notificare despre impediment şi efectele lui asupra 

capacităţii de a executa, într-un termen rezonabil după ce debitorul a cunoscut sau trebuia să cunoască aceste 

circumstanţe.   

6. Răspunderea părților 

6.1. Părțile poartă răspundere pentru neexecutarea sau executarea necorespunzătoare a obligațiilor 

contractuale, cu excepția cazului când prejudiciul a fost produs din cauza unui impediment prevăzut de art. 

903-904 Cod Civil la Republicii Moldova. Prestatorul nu poartă răspundere pentru nici un fel de daună directă 

sau indirectă, care poate decurge din utilizarea serviciul, informației puse la dispoziție sau consultanța oferită. 

6.2. Pentru încălcarea prevederilor contractuale asumate, Părțile vor răspunde în conformitate cu legislația în 

vigoare a Republicii Moldova. 

6.3. Partea vinovată de încălcarea condițiilor contractuale va suporta consecințele pentru prejudiciile cauzate. 

6.4. În cazul unor acțiuni, întreprinse de Beneficiar, care lezează drepturilor de autor a Prestatorului sau a altor 

persoane, Beneficiarul poartă răspundere în conformitate cu prevederile legislației în vigoare, chiar și după 

rezilierea sau expirarea prezentului Contract. 

6.5. În caz că, Parte a contractului (Beneficiar) este o persoană juridică, responsabilitatea pentru încălcarea 

prevederilor prezentului contract de către angajații acestuia, o poartă Beneficiarul. 

 

7. Modificarea și termenul Contractului 

7.1. Prezentul contract se încheie pe un termen nedeterminat.  

7.2. Contractul poate fi rezoluționat înainte de termen în cazul încălcării condițiilor acestuia sau când o Parte 

este pusă în imposibilitate de a executa obligațiile, cât și din inițiativa uneia din Părți. Partea care a inițiat 

rezoluțiunea Contractului, va notifica cealaltă Parte în scris cu cel puțin 10 (zece) zile înainte, cu excepția pct. 

7.5. din prezentul Contract; 

7.3. Modificarea clauzelor prezentului contract se efectuează cu acordul Părților, prin întocmirea unui Acord 

adițional semnat de ambele Părți. 

7.4. În caz de neachitare a serviciilor în termen, Contractul se consideră suspendat. 

7.5. Acordul poate fi rezoluționat în mod unilateral de către Prestator în caz de refuz al Beneficiarului de a 

achita remunerarea prevăzută în prezentul contract sau ea nu a fost achitată mai mult 2 (două) luni din data 

scadentă;  

9. Alte condiții 

9.1. Prestatorul își rezervă dreptul de a modifica tariful stabilit în prezentul Contract. 

9.2. Încălcările normelor de acces la serviciul prestat stipulate în prezentul contract din partea Beneficiarului, 

pot servi drept motiv de rezoluțiune a contractului de către Prestator, fără restituirea sumei achitate în avans.  

9.3. Părțile vor comunica prioritar prin intermediul poștei electronice la adresele indicate în prezentul Contract. 

Prestatorul nu va întreprinde nici o măsură, dacă ea nu a fost expediată de la adresa electronică a 

Beneficiarului, indicată în prezentul contract.   

9.4. Părțile se obligă să execute întocmai prevederile prezentului contract. 
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9.5. Activitatea Prestatorului se consideră prestată după expedierea către Beneficiar sau către reprezentantul 

împuternicit al acestuia a tichetului TIR-EPD sau a confirmărilor privind declarația de detașare în Polonia, în 

sistemul BIREG și e-Cherha, cât și dovezile pentru alte servicii prestate.  

9.6. Se consideră că Prestatorul a predat, iar Beneficiarul a primit serviciul, odată cu recepționarea 

confirmărilor indicate în pct. 9.5. din prezentul contract.   

9.7. Beneficiarul va răspunde pentru toate prejudiciile suportate, în legătură cu declarațiile depuse, Prestatorul 

având doar rolul de a asista Beneficiarul la completarea și depunerea declarațiilor, inclusiv aplicarea 

semnăturii finale. 

9.8. Orice litigiu decurgând din sau în legătură cu acest Acord, inclusiv referitor la încheierea, executarea ori 

încetarea lui, se va soluţiona prin Curtea de Arbitraj de pe lângă Asociaţia „AITA” în conformitate cu 

Regulamentul şi Regulile de procedură arbitrală ale acestei Curţi. Hotărârea arbitrală adoptată este definitivă şi 

obligatorie, părţile angajându-se să o execute de bună voie; 

9.9. Părțile se obligă să aducă la cunoștință celeilalte părți despre schimbarea sediului lor, telefoanelor de 

contact și altor informații necesare pentru executarea corespunzătoare a prezentului contract în termen de cel 

mult 7 zile din momentul schimbării; 

9.10. Contractul este întocmit în două exemplare, câte un exemplar pentru fiecare Parte, ambele având aceeași 

forță juridică. 

11. Rechizitele părților  

 

PRESTATOR 
Asociația Obștească Asociaţia Internaţională a 

Transportatorilor  
Auto din Moldova „AITA” 
Adresa poştală: mun. Chişinău,  
bd. Dimitrie Cantemir 3/1 
C/f 1002600005831 
TVA 0204745 
MD70ML000002224309005610 
BC „Moldindconbank” fil. „Centru”,  
or. Chişinău 
MOLDMD2X309 
Tel. 069193431 
e-mail: service@aita.md 
 
Administratori AITA: 
 
Iulian POSTICĂ         ____________________ 
 
Ghenadie ȚAULEAN  ____________________ 
 

 

BENEFICIAR 
 
_______________________________________ 
Adresa juridică:  
_______________________________________ 
Cod poștal:______________________________ 

IDNO: _________________________________ 
Contul bancar/IBAN: _____________________ 
Codul băncii: ___________________________ 
Cod TVA_______________________________ 

 
Tel. :__________________________________ 
e-mail: ________________________________ 
Persoana de contact: ____________________ 
Tel. Pers. de contact: ____________________ 

 

 
Administrator __________________________ 

 
Semnătura:  ____________________________ 
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